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PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI W GMINNYM 

OŚRODKU POMOCY SPOŁECZNEJ W KOŁOBRZEGU NA LATA 2025-2027 

Stosownie do przepisów art. 14 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności 

osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240), ustala się Plan działania na 

rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w Gminnym 

Ośrodku Pomocy Społecznej w Kołobrzegu, ul. Trzebiatowska 48b, 78-100 Kołobrzeg na lata 

2024-2027. 

Lp. Zadania do realizacji 
Okres 
realizacji 

Działania w obszarze dostępności cyfrowej  
1.  Dostosowanie strony BIP zgodnie ze standardami WCAG 2.1. 2025-2027 

2.  Publikowanie treści dostępnych cyfrowo. 2025-2027 

3.  Cykliczny monitoring treści publikowanych na stronach pod 

względem cyfrowym. 

2025-2027 

4.  Coroczny przegląd deklaracji dostępności.  2025-2027 

Działania w obszarze dostępności architektonicznej  
1.  Bieżące monitorowanie struktury architektonicznej budynku w 

celu zapewnienia dostępności architektonicznej dla osób ze 

szczególnymi potrzebami.  

2025-2027 

2.  Widoczne oznaczenie numerów pięter w budynku. 2025-2026 

3.  Montaż płyt reliefowych przed schodami przy wejściu głównym 

do budynku. Wszystkie zmiany wysokości podłoża (głównie 

schody, podjazdy) powinny być oznaczone ostrzegawczym, 

kontrastowym kolorem, 50 cm przed pierwszym i za ostatnim 

stopniem. Powinno się umieszczać pas ostrzegawczy szerokości 

60 cm, który powinien być połączony z pasami naprowadzającymi 

dla osób z dysfunkcją wzroku. 

2025-2027 
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Lp. Zadania do realizacji 
Okres 
realizacji 

4.  Oznaczenie krawędzi schodów zewnętrznych/wewnętrznych na 

płaszczyźnie pionowej i poziomej krawędzi pierwszego i 

ostatniego stopnia każdego biegu schodów; powinien znajdować 

się kontrastowy pas szerokości min. 8 cm trwałym i estetycznym 

rozwiązaniem jest zastosowanie na pierwszym i ostatnim stopniu 

biegu schodów zewnętrznych profili schodowych 

antypoślizgowych w kontrastowym kolorze względem podłoża 

(np. żółty, czarno-żółty) na krawędzi wzdłuż szerokości i 

wysokości stopnia. W przypadku wystąpienia dwóch lub trzech 

stopni w jednym biegu schodów, należy oznaczyć każdy z nich. 

2025-2026 

5.  Zmiana mat/wycieraczek przy wejściu do budynku na 

maty/wycieraczki nieutrudniające przemieszczania się lub 

niestanowiące potencjalnego zagrożenia bezpieczeństwa 

(potknięcie, zahaczenie). 

2025-2027 

6.  W miarę możliwości dostosować toaletę dla osób z 

niepełnosprawnościami.  

2025-2027 

Działania w obszarze informacyjno-komunikacyjnym  

1.  Wdrożyć na stronę internetową dokumenty dostępne cyfrowo 

(wnioski, podania, oświadczenia, regulaminy itp.).  

2025-2027 

2.  Przygotowanie dokumentów/wniosków w formie stacjonarnej 

oraz elektronicznej (dostępnej) z większą czcionką dla osób 

słabowidzących. 

2025-2027 

3.  W miarę możliwości i potrzeby zapewnienie pomocy tłumacza 

języka migowego online (system taki pozwala na połączenie się 

na odległość z biurem tłumaczeń). 

2025-2027 

4.  Wdrożenie procedury spójnego umieszczania informacji na 

tablicach ogłoszeń zgodnie z zasadami dostępności (np. 

odpowiednia czcionka, wielkość liter, stosowanie odpowiedniej 

kolorystyki, tam, gdzie to wskazane zawieszenie tablic na 

wysokości co najmniej 80 cm od podłoża itp.). 

2025-2027 

5.  W miarę możliwości wprowadzić dodatkowe systemy 

powiadamiania alarmowego i uratowania w alternatywny sposób 

2025-2027 
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Lp. Zadania do realizacji 
Okres 
realizacji 

– montaż świetlnych listew przypodłogowych wskazujących drogę 

ewakuacji. 

6.  Oznaczyć miejsce zbiórki przed budynkiem w przypadku 

ewakuacji – oznaczyć znakiem pionowym w widocznym i 

bezpiecznym miejscu (zgodnie z przepisami BHP i PPOŻ). 

2025-2026 

7.  Wyposażyć miejsce, gdzie najczęściej obsługiwani są interesanci 

w pętlę indukcyjną stanowiskową oraz oznaczyć możliwość 

korzystania z pętli (przełącz swój aparat słuchowy w tryb cewki 

indukcyjnej „T’). 

2025-2027 

 


